Gama komponujony " Tweje podréze

Regulamin - bony turystyczne
Regulamin sprzedazy i realizacji bonéw turystycznych Biura Podrézy Gama.

§ 1 Postanowienia ogoélne

1. Bony turystyczne sg dowodem uprawniajgcym do otrzymania w oznaczonym terminie ustug turystycznych
dostepnych w firmie Biuro Podr6zy Gama.

2. Emitentem bonow turystycznych jest Biuro Podrézy Gama z siedzibg w 40-036 Katowice, ul. Ligonia 3,
zwanym dalej Gama.

3. Posiadacz bonu turystycznego Gama moze dokona¢ wyboru dowolnej ustugi turystycznej dostepnej na
stronach www.gamatui.pl, w ramach wolnych miejsc, na ogolnych zasadach obowigzujacych przy
sprzedazy danego rodzaju oferty.

4. Emitent bonéw kazdorazowo moze dokonac¢ wylgczenia poszczegdinych ofert poprzez zmiane niniejszego
Regulaminu.

5. Bon wystawiany jest na okaziciela, lub imiennie. Informacje jaki rodzaj bonu zamawia, Kupujgcy powinien
przekazac¢ przy sktadaniu zaméwienia na bony.

6. Bon imienny moze by¢ zrealizowany tylko przez osobe, na ktorg zostat wystawiony.

§ 2 Warunki zamawiania i warunki ptatno  $ci

1. Kupujacy sklada zamoéwienie na bony turystyczne i przesyla zamoéwienie na adres e-mail:
gama@gamatui.pl, lub poprzez formularz internetowy ze strony www.gamatui.pl.

2. Skfadajac zamowienie Kupujacy okresla: ilosci, nominaly oraz date rozpoczecia obowigzywania waznosci
zamawianych bondw.

3. Jakakolwiek modyfikacja zaméwienia przez Kupujgcego (w szczegdlnosci zmniejszenie ilosci bonow
turystycznych) jest mozliwa do czasu wystawienia przez Gama noty ksiegowej.

4. Bony majg nominat bedgcy dowolng wielokrotnoscig 50 PLN 100 PLN lub 500 PLN.

5. Gama zobowigzuje sie dostarczy¢ zamodwiong ilos¢ bondéw, o okreslonych nominatach, na adres
wskazany przez Kupujgcego w zamdéwieniu.

6. Potwierdzeniem dostawy bedzie pokwitowanie odbioru, ktére Kupujacy podpisze odbierajac przesytke.

7. Dostawa bondéw odbedzie sie pocztg kurierskg na koszt Gama.

8. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia przez Gama Kupujgcemu bondéw z przyczyn lezacych po
stronie Kupujgcego bony pozostang w siedzibie Gama do odbioru. Gama powiadomi Kupujgcego
0 zaistniatych okolicznosciach za pomocg internetu i faxu na adresy wskazane w zaméwieniu.

9. Po ztozeniu zaméwienia Kupujgcy otrzyma note ksiegowg ze wszystkimi danymi niezbednymi do
dokonania ptatnosci. Pfatnos¢ realizowana jest przelewem na konto bankowe Gama wskazane na nocie
ksiegowe;.

10. Zamédwione bony zostang wystane Kupujacemu najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od daty uznania konta
bankowego Gama petng kwotg stanowigca rownowartos¢ wartos¢ nominalnej zamoéwionych bondw.

11. Gama uprawniona jest do wstrzymania realizacji zamowienia zlozonego przez Kupujgcego jesli ptatnosc
nie zostanie dokonana w terminie wskazanym w nocie ksiegowej i ewentualnie fakturze.

12. Kupujacy otrzyma bony w ilosci i nominatach okreslonych w zamowieniu.

§ 3 Okres wa znos$ci i realizacji
Data waznosci umieszczona jest na bonie.
Bony wazne sg przez okres 12 miesiecy
Po uptywie daty waznosci bon nie moze by¢ realizowany.
Bon nie moze by¢ zamieniony na gotowke, nie ma réwniez mozliwosci wydawania reszty w gotdéwce
z bondw, ktére opiewajg na kwote wyzszg niz warto$¢ transakcji.
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Jesli wartos¢ oferty jest nizsza od wartosci bonu, kwoty bedacej réznicg, Posiadacz bonu nie bedzie maégt
wykorzystac przy ptatnoéci za kolejng ustuge turystyczng kupowang w Gama.

Jesli wartos¢ oferty jest wyzsza od wartosci bonu, Posiadacz bonu doptaca roznice kartg kredytowa,
przelewem lub gotéwka.

§ 4 Sposob realizacji
Posiadacz bonu dokonuje wyboru ustugi z oferty turystycznej dostepnej w Gama poprzez rezerwacje na
stronie internetowej www.gamatui.pl, poprzez kontakt telefoniczny lub mailowy.
Po wyborze oferty Posiadacz bonu dopetnia wszelkich formalnosci zgodnie z zasadami rezerwacji
wycieczek (podpisanie umowy z biurem turystycznym oraz warunkéw uczestnictwa w imprezie
turystycznej).
Posiadacz bonéw moze dokonac rezerwacji ustugi turystycznej, do rozpoczecia ktérej pozostato nie mniej
niz 14 dni. Czas ten moze by¢ krétszy, o ile Posiadacz bedzie w stanie przesta¢ podpisane dokumenty
rezerwacji, a nastepnie oryginaty bonéw w nieprzekraczalnym terminie 3 dni roboczych przed wyjazdem.
W dniu dokonania rezerwacji Posiadacz bonu zobowigzany jest przekaza¢é mailem na adres
gama@gamatui.pl, faksem kopie posiadanego bonu, lub osobiscie bon, ktéry podlega weryfikacji przez
Gama.
Oryginalne bony Posiadacz jest zobowigzany przesta¢ przesytkg kurierskg lub przesylkg polecong na
adres: Biuro Podrézy Gama, ul. Ligonia 3, 40-036 Katowice, najpdzniej w ciggu 2 dni roboczych od dnia
dokonania rezerwaciji.
Po otrzymaniu bonéw i dokonaniu ich pozytywnej weryfikacji przez pracownikbw Gama , a w razie
koniecznosci takze po uiszczeniu opfaty uzupelniajgcej cene imprezy, ustuge uznaje sie za opfacona.
Klient otrzymuje potwierdzenie dokonania rezerwaciji.

§ 5 Reklamacje
Reklamacje z tytutu wycieczek zakupionych za posrednictwem Gama posiadacze bondw winni skladac
zgodnie z aktualnie obowigzujgacymi ogdlnymi warunkami uczestnictwa w wycieczkach organizatora
wycieczki, ktérg wykupili.

§ 6 Miejsce publikacji regulaminu sprzeda  zy i realizacji bondw turystycznych Gama
Tres¢ regulaminu sprzedazy i realizacji bonéw turystycznych Gama jest opublikowana na stronie
internetowej www.gamatui.pl.

§ 7 Klauzula o danych osobowych

Kupujacy wyraza zgode na umieszczenie oraz przetwarzanie jego danych osobowych umieszczonych
w zaméwieniu w informatycznej bazie biura Gama dla potrzeb realizacji zamdwienia. Kupujacy wyraza
réwniez zgode na przekazanie swoich danych firmom, ktére wspdlpracujg z Gama przy realizacji
zamowienia. Kupujacy zezwala Gama na publikacje nazwy oraz logotypu swojej firmy na stronach
www.gama.pl poswieconych bonom turystycznym.

Posiadacz bonu wyraza zgode na umieszczenie jego danych osobowych w bazie informatycznej biura
oraz ich przetwarzanie w celu realizacji ustugi turystycznej. Posiadacz bonu wyraza rowniez zgode na
przekazanie swoich danych firmom, ktore wspotpracujg z Gama przy realizacji zaméwienia.

§ 8 Postanowienia ko Acowe

Kupujacy zobowigzany jest poinformowaé osoby, ktérym przekaze bony o ogdélnych warunkach
korzystania z bonéw Gama. Kupujgcy poinformuje Posiadacza bonu, o obowigzku zapoznania sie
z treScig obowigzujgcego regulaminu, publikowanego na stronach www.gamatui.pl. W przypadku
niewlasciwego udzielenia Posiadaczom bonéw informacji, o ktérych mowa powyzej Kupujacy ponosi petng
odpowiedzialno$c¢ z tego tytutu i zobowigzany jest zaspokoi¢ wszelkie roszczenia Posiadaczy bondw.

Za utrate bonow po ich dostarczeniu odpowiedzialny jest odpowiednio Kupujacy/Posiadacz. W przypadku
utraty bonéw Kupujgcemu/Posiadaczowi nie przystugujg w zamian nowe/dodatkowe bony.



